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L’INFERMIERE DI FAMIGLIA E DI COMUNITÀ:
le opportunità e le sfide della riforma territoriale



Prossimità, Innovazione e Uguaglianza sono le tre parole chiave della Missione 
Salute, la Sesta area di intervento prevista dal Piano nazionale di Ripresa e 
Resilienza - PNRR.
Gli obiettivi della Missione 6, che dovranno essere raggiunti entro il 2026, 
confluiscono in due aree principali di intervento. La prima è quella legata all’esigenza 
di ridisegnare la rete di assistenza sanitaria territoriale, nell’ottica della prossimità 
delle cure, con il coinvolgimento di professionisti presenti capillarmente su tutto 
il territorio nazionale.
La seconda area di intervento è legata all’innovazione tecnologica ospedaliera, alla 
digitalizzare  del Servizio Sanitario Nazionale e al potenziamento della formazione 
del personale sanitario per una sanità più sicura, più equa e più sostenibile.
L’infermiere di famiglia e di comunità è quella figura in grado di aiutare gli individui 
ad adattarsi alla malattia, trascorrendo buona parte del suo tempo presso il 
domicilio della persona assistita e fuori dal contesto ospedaliero, perseguendo 
l’obiettivo di mantenere e migliorare nel tempo l’equilibrio e lo stato di salute 
dell’intera famiglia e della comunità.
Inoltre è importante realizzare strutture di telemedicina dedicate ed organizzate 
che abbiano funzioni di centro servizio e di centro erogatore. I servizi essenziali di 
telemedicina definiti dalle linee di indirizzo Agenas del 2022 sono: il Telemonito-
raggio ,televisita, teleconsulto e teleassistenza.
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Programma

Introduzione del corso e il modello del Care Management. 
Daniele Napolitano 10 min

Lean management: processo di miglioramento ed ottimizzazione.
Le tecniche ottimali di gestione e di sviluppo di un Day Hospital. 
Caterina Bianciardi 40 min

Il ruolo dell’infermiere di famiglia nei diversi servizi di telemedicina. 
Michelangelo Bartolo 60 min

Il modello della provincia di Ferrara: la territorialità, la prossimità  
e l’oncologia territoriale. 
Marika Colombi 40 min



Daniele Napolitano
Infermiere presso CEMAD, Fondazione Policlinico Universitario Agostino 
Gemelli IRCCS, Roma
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Michelangelo Bartolo
Direttore Reparto di Telemedicina, Complesso Ospedaliero San Giovanni 
Addolorata di Roma

Caterina Bianciardi
Dirigente Ingegnere Gestionale, IRCCS Policlinico Sant’ Orsola Malpighi, 
Bologna

Marika Colombi
Direttore di Direzione Infermieristica e Tecnica, AUSL di Ferrara 



ISCRIZIONI

La partecipazione al corso è gratuita. 

Per iscriversi è necessario accedere alla piattaforma

Se si accede alla piattaforma DEEP per la prima volta, è necessario cliccare su  
CREA ACCOUNT e registrare l’indirizzo e-mail e una password personale, che serviranno  
poi in fase di login.

Per completare il LOGIN è necessario inserire il PIN: APP24
All’interno del corso cliccare sul tasto ISCRIZIONE per completare i passaggi ed avere 
accesso ai MODULI FAD.

 DEEP 



ECM 

La Commissione Nazionale per la Formazione Continua ha formulato parere positivo 
all’accreditamento di 3P Solution Srl come PROVIDER STANDARD (codice 327, autorizzato 
il 15 ottobre 2012). 
La responsabilità per i contenuti, la qualità e la correttezza etica di questa attività ECM è a 
carico di 3P Solution. 
L’evento è stato accreditato (ID ECM 327 - 420926) con obiettivo formativo: Integrazione tra 
assistenza territoriale ed ospedaliera (Processo), per le seguenti figure professionali: 
Infermiere (Infermiere); 
Infermiere Pediatrico (Infermiere Pediatrico);
per 2.000 partecipanti e ha ottenuto 2 crediti ECM.
Per ottenere l’attribuzione dei crediti E.C.M. è necessario: 
1.  partecipare ai lavori scientifici, per i quali è prevista la verifica delle presenze;
2.  compilare il questionario di apprendimento e rispondere correttamente ad almeno il 75% 
 delle domande; 
3. compilare il questionario di valutazione dell’evento.
Il certificato riportante i crediti E.C.M. potrà essere scaricato direttamente dal discente 
nell’apposita sezione della piattaforma successivamente al completamento di quanto sopra.
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